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DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO, DI CONTROLLO E DEGLI AFFARI GENERALI E LEGALI
UOC AFFARI GENERALI E LEGALI
Viale Elvezia, 2 - 20900 – Monza/C.so Carlo Alberto, 120 – 23900 Lecco
Tel. 039/2384201 - 0341/482210 
E-mail 
uo.agel@ats-brianza.it
protocollo@pec.ats-brianza.it


INFORMATIVA PRIVACY
REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla protezione dei dati)

Informativa Interessati - Sinistri

Ai sensi e per gli effetti dell’Articolo 13 del REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, informiamo che l’Agenzia di Tutela della Salute (ATS) della Brianza (Sede Legale: Viale Elvezia, 2 - 20900 – Monza Tel. 039/23841 - Sede Territoriale: C.so Carlo Alberto, 120 – 23900 Lecco - Tel. 0341/482111 E-mail: protocollo@ats-brianza.it - PEC: protocollo@pec.ats-brianza.it), in qualità di Titolare del trattamento, tratta i dati personali da Lei forniti per iscritto, (via fax, via e-mail) o verbalmente e liberamente comunicati (Art. 13.1, lett. a) Reg. 679/2016). 

L’Agenzia di Tutela della Salute (ATS) della Brianza garantisce che il trattamento dei dati personali e particolari, si svolga nel rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali, nonché della dignità dell’Interessato, con particolare riferimento alla riservatezza, all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali.

1. Data Protection Officer - DPO (Art. 13.1, lett. b) Reg.679/2016)
Il Data Protection Officer (Art. 37 Reg. 679/2016) nominato dall’Agenzia di Tutela della Salute (ATS) della Brianza è la società LTA S.r.l. (Sede: Via della Conciliazione, 10 - Roma - Cap 00193 - P.IVA 14243311009), individuata a seguito dell’espletamento di una procedura di gara; referente per il DPO è il dott. Luigi Recupero, il quale può essere contattato ai seguenti recapiti: E-mail: protocollo@ats-brianza.it –PEC: protocollo@pec.ats-brianza.it.

2. Finalità del Trattamento (Art. 13.1, lett. c) Reg.679/2016)

Tutti i dati personali e particolari comunicati dal soggetto Interessato, sono trattati da ATS della Brianza, quale Titolare del trattamento, sulla base di uno o più dei seguenti presupposti di liceità:

· il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'Interessato è parte o all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (Art. 6.1, lett. b) Reg. 679/2016);
· Erogazione delle prestazioni richieste espressamente dall’Interessato (Art. 6.1, lett. a) Reg. 679/2016);
· il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare del trattamento Rispondere ad un obbligo di legge (Art. 6.1, lett. c) Reg. 679/2016);
· Salvaguardare gli interessi vitali dell’interessato e/o della collettività (Art. 6.1, lett. d) Reg. 679/2016);
· il trattamento è necessario per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria o ogniqualvolta le autorità giurisdizionali esercitino le loro funzioni giurisdizionaliAccertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria (o ogniqualvolta le autorità giurisdizionali esercitano le loro funzioni giurisdizionali) (Art. 9.2, lett. f) Reg. 679/2016).;
· Finalità di medicina preventiva o di medicina del lavoro, valutazione della capacità lavorativa del dipendente, diagnosi, assistenza o terapia sanitaria o sociale ovvero gestione dei sistemi e servizi sanitari o sociali sulla base del diritto dell’Unione o degli Stati Membri o conformemente al contratto con un professionista della Sanità (Art. 9.2, lett. h) Reg. 679/2016);
· Ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o ai fini statistici (Art. 9.2, lett. j) Reg. 679/2016).
In elenco, le finalità per cui i dati personali dell’Interessato verranno trattati:
· Espletamento attività amministrativa e gestionale collegata all’apertura e gestione di una pratica assicurativa di polizza aziendale, nonché gestione di eventuali contenziosi giudiziari;
· Inserimento nelle anagrafiche e nei database informativi aziendali;
· Gestione di obblighi di natura contabile e fiscale;
· Gestione della prestazione richiesta dall’Interessato;
· Rendiconto nei confronti degli Enti ai quali la normativa riconosce poteri di monitoraggio e controllo nei confronti di ATS della Brianza;
· Ottemperare a specifiche richieste dell’Interessato.
Le categorie di dati oggetto di trattamento potranno essere le seguenti:
· Dati anagrafici;
· Dati relativi al tempo, al luogo ed alle modalità del sinistro;
· Dati relativi allo stato di salute;
· Dati retributivi.
2.1 Sulla base del espresso consenso ai sensi degli Artt. 6.1, lett. a) e 9.2, lett. a) Reg. 679/2016, ATS della Brianza potrà acquisire dati personali ulteriori rispetto a quelli già in suo possesso per la gestione della pratica assicurativa.

3. Le modalità del trattamento dei dati personali
Il trattamento dei uoi dati personali avviene presso le sedi e gli uffici del Titolare o qualora fosse necessario, presso i soggetti indicati al paragrafo 4 utilizzando sia supporti cartacei che informatici, per via sia telefonica che telematica, anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi, con l’osservanza di ogni misura cautelativa, che ne garantisca la sicurezza e la riservatezza.
Il trattamento si svilupperà in modo da ridurre al minimo il rischio di distruzione o perdita, di accesso non autorizzato, di trattamento non conforme alle finalità della raccolta dei dati stessi. I Suoi dati personali sono trattati:
· nel rispetto del principio di minimizzazione, ai sensi degli articoli 5.1, lett. c) e 25.2 del Regolamento 679/2016;
· in modo lecito e secondo correttezza.
I Suoi dati sono raccolti:
· per scopi determinati espliciti e legittimi;
· esatti e se necessario aggiornati;
· pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalità del trattamento.
Il trattamento, cui saranno sottoposti i dati sarà effettuato utilizzando strumenti e supporti sia cartacei che informatico-digitali.

43. Eventuali destinatari o eventuali categorie di destinatari dei dati personali (Art. 13.1, lett. e) Reg. 679/2016)

Il trattamento dei dati personali sarà effettuato a mezzo di soggetti espressamente e specificamente designati in qualità di responsabili o incaricati. Tali soggetti tratteranno i dati conformemente alle istruzioni ricevute da ATS Brianza secondo i profili operativi agli stessi attribuiti in relazione alle funzioni svolte.

I dati personali dell’Interessato, nei casi in cui risultasse necessario, potranno essere comunicati (con tale termine intendendosi il darne conoscenza ad uno o più soggetti determinati):
· ai soggetti la cui facoltà di accesso ai dati è riconosciuta da disposizioni di legge, normativa secondaria, comunitaria, nonché di contrattazione collettiva (secondo le prescrizioni del Regolamento per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari approvato da Regione Lombardia); 
· al Broker aziendale;
· al Comitato Valutazione Sinistri aziendale;
· alla Compagnia Assicurativa e ad altri operatori del settore assicurativo in caso di coassicurazione o riassicurazione;
· ai Legali, Medici fiduciari e Periti tecnici;
· ai raggruppamenti interaziendali istituiti, a livello regionale, per l’esame dei sinistri e la formulazione di pareri non vincolanti di “secondo livello”;
· a Società di servizi informatici o di archiviazione;
· ad Associazioni di settore quali ANIA, IVASS ed Enti consortili del settore assicurativo e, più in generale, a tutti quei soggetti verso cui la comunicazione è obbligatoria per disposizioni di legge o comunque necessaria per il corretto adempimento delle finalità di cui alla presente normativa;
· agli Enti ai quali la normativa riconosce poteri di monitoraggio e controllo nei confronti di ATS Brianza;
· agli uffici postali, a spedizionieri ed a corrieri per l’invio di documentazione e/o materiale; 
· ad Istituti bancari per la gestione d’incassi e pagamenti derivanti dall’esecuzione dei contratti.

Si rende edotto l’Interessato che il conferimento dei dati personali oggetto della presente informativadi cui al paragrafo 2 è obbligatorio se richiesto da specifiche disposizioni di Legge e, fermo restando l’autonomia dell’Interessato, lo è altresì in quanto necessio all’apertura e gestione del sinistro. Il loro mancato conferimento comporta l’impossibilità della soddisfazione delle richieste dell’Interessato.
[bookmark: _GoBack]Si rende edotto l’Interessato che il conferimento dei dati personali ai sensi degli Artt. 6.1, lett. a) e 9.2, lett. a) Reg. 679/2016 di cui al paragrafo 2.1 è facoltativo. Il loro mancato conferimento comporta l’impossibilità da parte del Titolare del trattamento ad acquisire ulteriori dati relativi alla pratica assicurativa.
Si precisa che verrà richiesto specifico ed espresso consenso nell’eventualità in cui si verificasse la necessità di una comunicazione di dati a soggetti terzi non sepressamente indicati.
I dati non saranno soggetti a diffusione (con tale termine intendendosi il darne conoscenza in qualunque modo ad una pluralità di soggetti indeterminati).

54. Criteri utilizzati al fine di determinare il periodo di conservazione (Art. 13.2, lett. a) Reg. 679/2016) 

L’Agenzia di Tutela della Salute (ATS) della Brianza dichiara che i dati personali dell’Interessato oggetto del trattamento saranno conservati per il periodo necessario a rispettare i termini di conservazione stabiliti dal Massimario di Scarto approvato da Regione Lombardia attualmente in vigore e ss.mm.ii. e comunque non superiori a quelli necessari per la gestione dei possibili ricorsi/contenziosi.

65. Diritti dell’interessato (Art. 13.2, lett. b) Reg. 679/2016)

Si comunica che, in qualsiasi momento, l’Interessato può esercitare:
· Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 15 Reg. 679/2016, di poter accedere ai propri dati personali; 
· Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 16 Reg. 679/2016, di poter rettificare i propri dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi e con la necessità di tutelare in caso di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari che li hanno trattati; 
· Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 17 Reg. 679/2016, di poter cancellare i propri dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi e con la necessità di tutelare in caso di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari che li hanno trattati; 
· Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 18 Reg. 679/2016, di poter limitare il trattamento dei propri dati personali; 
· Diritto di opporsi al trattamento, ex Art. 21 Reg. 679/2016;
· Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, solamente nei casi previsti all’art. 20 del reg. 679/2016, che venga compiuta la trasmissione dei propri dati personali ad altro operatore sanitario in formato leggibile.

L’Interessato può esercitare i diritti di cui sopra con richiesta rivolta senza formalità al Titolare del trattamento dei dati personali, che fornirà tempestivo riscontro. La richiesta può essere recapitata al Titolare anche mediante posta ordinaria, raccomandata a.r., posta elettronica o posta elettronica certificata ai segneti indirizzi:
Sede Legale: 20900 Monza - Viale Elvezia, 2
Sede Territoriale: 23900 Lecco – Corso Carlo Alberto, 120;
email: protocollo@ats-brianza.it
Pec: protocollo@pec.ats-brianza.it.

67. Diritto di presentare reclamo (Art. 13.2, lett. d) Reg.679/2016)

L’Interessato ha sempre il diritto di proporre un reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali per l’esercizio dei ssuoi diritti o per qualsiasi altra questione relativa al trattamento dei suoi dati personali.



In relazione alla richiesta di risarcimento danni inviata in data ________________, letto e compreso il contenuto della suestesa informativa degli artt. 13 e 14 del Regolamento europeo (UE) 2016/679 di cui il presente modulo costituisce parte integrante, 

il/la sottoscritto/a _________________  C.F. _______________ , nato/a a  ______________________
il residente in   ________________________, Via/Piazza ___________________________________  n° ____ CAP _________, Tel. ________________ Cell. ________________, consapevole delle responsabilità scaturenti dal rilascio di dichiarazioni mendaci 

NELLA QUALITÀ DI: 
❑ In proprio 
❑ Esercente la potestà genitoriale sul minore, nato/a a ___________________ il ____________, residente in ___________________________, Via/Piazza ________________________________________  n° ____ CAP _________ ,
❑ Rappresentante legale dell'incapace naturale, nato/a a ___________________ il  ____________, residente in  ___________________________, Via/Piazza n° - CAP  _________
❑ Erede del minore, nato/a a ___________________ il  ____________, deceduto il ______________________  
❑ Erede del Sig.  _______________________ , nato/a a ___________________ il ____________, deceduto il  ______________________  

DICHIARA 
❑ Di aver letto e compreso i termini e le condizioni di cui all'Informativa ai sensi dell’Art. 13 del Regolamento europeo (UE) 2016/679 

e 

❑ Acconsente		❑ Non acconsente				
al trattamento dei dati personali da parte di ATS della Brianza in conformità alle modalità e alle finalità di cui al punto 2.1 riportate nella suestesa Informativa e, nello specifico, per l’acquisizione di dati ulteriori, rispetto a quelli già in suo possesso, per la gestione della pratica assicurativa.



AGENZIA DI TUTELA DELLA SALUTE (ATS) DELLA BRIANZA 
	Sede legale e territoriale: Viale Elvezia, 2 - 20900 Monza - C.F. e Partita IVA 09314190969
Sede territoriale di Lecco: C.so C. Alberto, 120  - 23900 Lecco
www.ats-brianza.it - info@ats-brianza.it - protocollo@pec.ats-brianza.it
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